
 

Partnerweb per i datori di lavoro 
 
 
Partnerweb è la piattaforma Internet per i datori di lavoro affiliati alla Cassa cantonale di compensazione 
AVS/AI/IPG. Questa piattaforma permette di trasmetttere in modo semplice e veloce le notifiche salariali an-
nuali e di accedere ad altri servizi online. 
 
 
1. Funzioni offerte 
 
La piattaforma permette al momento di effettuare le seguenti operazioni. 
 
1.1. Notifica dei salari 
 
 trasmissione di un file salari creato con un programma per salari con standard ELM 

 trasmissione di un file salari in formato Excel 

 registrazione online del conteggio annuale (per ditte con ca. 20 collaboratori) 

 rilevamento online di modifiche degli acconti sulla massa salariale 
 
1.2. Salariati 
 
 annuncio di nuovi salariati per la richiesta o la modifica di un certificato di assicurazione AVS/AI 

 annuncio di salariati per l'apertura di un conto individuale 

 richiesta di un duplicato del certificato di assicurazione 

 annuncio dell’interruzione del rapporto di lavoro 
 
 
2. Sicurezza 
 
Il servizio Partnerweb è protetto da password. Durante la trasmissione i dati vengono criptati secondo gli stan-
dard più recenti. Il sistema mantiene un protocollo di tutte le operazioni effettuate. 
 
 
3. Hotline 
 
Se dovessero presentarsi dei problemi o per informazioni supplementari, la nostra hotline è a vostra disposizione 
ai numeri di telefono 091 821 92 03/45/46/47 o all’indirizzo mail partnerweb@ias.ti.ch. 
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