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Bellinzona, 5 settembre 2012

COMUNICATO STAMPA
congiunto con la Comunita tariffale Ticino e Moesano

DT — Primo bilancio dell’'introduzione della Tariffa integrata arcobaleno

Con l'introduzione, il 1. settembre, della Tariffa integrata arcobaleno (TIA), il
sistema tariffale dell’abbonamento Arcobaleno in Ticino e Moesano é stato
esteso anche ai biglietti singoli. Ora con un unico biglietto Arcobaleno, una
carta per piu corse o una carta giornaliera si puo circolare liberamente su tutti
i mezzi di trasporto. La TIA ha portato a un ribasso generalizzato dei prezzi, in
particolare per i viaggi medio-lunghi.

L’informazione che parla di un aumento generalizzato del costo dei biglietti del 43%
e quindi parziale e incompleta. A seguito dell’'unificazione della tariffa, il prezzo base
di alcune relazioni risulta piu elevato rispetto alla situazione precedentemente in
vigore, tuttavia con 'uso della carta per piu corse, meglio ancora se in combinazione
con I'abbonamento meta prezzo, l'utente puo trovare le modalita giuste per
minimizzare I'aumento di costo o addirittura rendere piu conveniente il proprio
viaggio. Va inoltre rilevato che, per alcuni spostamenti, il prezzo si & dimezzato.

Per questo cambiamento € stato necessario introdurre un nuovo sistema di vendita
con quasi quattrocento distributori automatici di biglietti alle fermate e altrettanti
apparecchi di vendita sui bus. Il sistema € entrato in funzione sabato mattina. Alcuni
problemi minori, dettati dalle nuove tecnologie impiegate, sono in questi giorni
monitorati e risolti dal fornitore del sistema, supportato dai tecnici delle imprese di
trasporto coinvolte. Come a ogni importante cambiamento I'utenza deve apprendere
le nuove modalita di utilizzo del trasporto pubblico e scoprire le opportunita offerte
dalla nuova tariffa.

Numerose sono infatti le novita: il biglietto ora si acquista per determinate zone e ha
una validita a tempo. E stata introdotta la carta giornaliera e con la carta per pil
corse si ottiene un viaggio gratuito ogni sei. Un ulteriore vantaggio e il plusvalore
dato dall'utilizzo della nuova carta elettronica prepagata Ape-card.
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E anche possibile sfruttare I'estensione della validita del biglietto a zone e la
possibilita, nel tempo dato, di utilizzarlo piu volte fruendo di diversi mezzi di
trasporto.

Fedelmente allo slogan scelto per promuovere la TIA, “Arcobaleno. Piu vicino a voi”,
continuera anche nei prossimi giorni I'importante sforzo di supporto da parte di
conducenti e del personale di vendita all’'utenza.

Per ulteriori informazioni rivolgersi a:

DIPARTIMENTO DEL TERRITORIO

Mario Zanetta, Dipartimento del territorio, Capo progetto TIA, tel. 091 814 49 06,
mario.zanetta@ti.ch

COMUNITA TARIFFALE TICINO E MOESANO
Mauro Verdone, Impresa Gerente, tel. 091 835 48 70
info@arcobaleno.ch
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