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COMUNICATO STAMPA 
 

DSS – Primi soccorsi? Sì, ora anche su smartphone 
 
Il Dipartimento della sanità e della socialità – tramite la Divisione della salute pubblica e 
l’Ufficio del medico cantonale – annuncia la creazione dell’Applicazione “Primi soccorsi”, 
che consente di accedere tramite smartphone alla rinnovata “Guida pratica - Primi 
soccorsi a scuola”. Destinata prioritariamente alle scuole e ai docenti, l’App è stata 
realizzata grazie al fondamentale contributo del Centro sistemi informativi (CSI) e 
permette di riconoscere tempestivamente le situazioni di urgenza sanitaria più comuni, 
come anche di assistere correttamente in caso di infortunio. 

L’APP fornisce indicazioni elementari per un idoneo intervento in caso d'urgenza 
sanitaria e istruzioni per una "cassetta farmacia" che risponda adeguatamente alle usuali 
necessità sanitarie degli allievi. Promuove, inoltre, un approccio corretto verso l’uso di 
farmaci e incoraggia una gestione efficiente e duratura della "cassetta farmacia”. 

L’APP permette di: avere informazioni relative ai primi soccorsi, disporre di checklist per 
le uscite di uno o più giorni e per la gestione della cassetta farmacia, collegarsi 
direttamente al numero di emergenza 144 (i numeri di emergenza dell’APP sono validi 
solo su territorio svizzero) e altro ancora. 

L’APP non sostituisce il parere di professionisti sanitari, le cure e i trattamenti necessari: 
in caso di dubbio si raccomanda di allertare sempre il 144 Ticino Soccorso, per ricevere 
indicazioni sui passi da seguire in casi specifici e concreti. Si incoraggiano inoltre gli 
utilizzatori ad agire nei limiti delle loro competenze e ad acquisire conoscenze nel 
campo dei primi soccorsi. 

L’APP è scaricabile gratuitamente attraverso il sito www.ti.ch/med-primisoccorsi oppure 
tramite Google Play o l’App Store, sia su smartphone sia su tablet. 

I medici scolastici, promotori dell’intero progetto, sono disponibili per la formazione dei 
docenti e di altro personale della scuola. 
 
Per ulteriori informazioni rivolgersi a: 

DIPARTIMENTO DELLA SANITÀ E DELLA SOCIALITÀ 
Ufficio del medico cantonale: 091/814 40 02 
www.ti.ch/med-primisoccorsi 


