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COMUNICATO STAMPA di giovedì 20 novembre 2008  
 
 
DECS - ARI, Apprendisti ricerca impiego 2008: soluzioni per 563 giovani 
neoqualificati  
 
Il Dipartimento dell’educazione, della cultura e dello sport (DECS), per il tramite 
della Divisione della formazione professionale, ha il piacere di informare che 
l’azione ARI 2008, sigla che sta per Apprendista ricerca impiego, ha concluso 
l’azione 2008 con un nuovo record di risultati positivi. Nel corso dell’estate e 
fino a tutto settembre, si sono rivolti agli operatori di ARI, docenti o ispettori del 
tirocinio, distribuiti nelle varie scuole professionali, 696 persone – apprendisti e 
allievi - che stavano concludendo la loro formazione professionale ed erano alla 
ricerca di un posto di lavoro. Per 563 di questi giovani, pari all’81% delle 
neoqualificate e dei neoqualificati seguiti, sono state trovate soluzioni di primo 
impiego. 
 
L’azione, che è svolta in collaborazione con l’Ufficio delle misure attive del 
Dipartimento delle finanze e dell’economia, sarà ripetuta anche nel 2009. Una 
speciale Task force “Formazione, riqualifica, occupazione”, istituita dal DECS in 
questi giorni, completerà ARI con la ricerca di particolari misure di riqualifica in 
settori professionali con prospettive di sviluppo (per esempio nelle nuove 
tecnologie energetiche). Da un lato si vuol far fronte alle sicure difficoltà 
occupazionali che si presenteranno la prossima estate in altri settori – in 
particolare in quelli amministrativi e finanziari –, dall’altro si vuol mettere a 
disposizione di tali settori di sviluppo, grazie anche ai programmi per far fronte 
alla difficile coingiuntura, per esempio di risanamento energetico, lanciati sul 
piano nazionale, personale con specifica preparazione.  
 
 
L’azione ARI 
Dal 2005 la Divisione della formazione professionale svolge durante l’estate l’azione 
ARI – Apprendisti ricerca impiego -, un’attività di coaching per giovani che stanno 
concludendo la loro formazione, in un tirocinio in azienda o in una scuola professionale 
a tempo pieno, e chiedono un sostegno nella ricerca di un primo impiego.  
 
L’azione è svolta in collaborazione con la sede regionale di Lugano dell’Istituto 
universitario federale per la formazione professionale che ne cura l’inquadramento 
scientifico e la formazione degli operatori. Operatori sono 31 docenti o ispettori del  
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tirocinio, distribuiti nelle varie sedi delle scuole professionali, appositamente formati, 
che restano a disposizione dei giovani che ne fanno richiesta nel corso dell’intera 
estate.  
 
L’azione ARI 2008 è iniziata nelle scuole professionali con il rilevamento delle 
previsioni occupazionali di tutti i giovani che nell’estate di quest’anno stavano 
completando la loro occupazione. Il rilevamento avviene durante il mese di maggio 
attraverso un questionario on-line, grazie a un link installato in tutte le aule di 
informatica delle scuole professionali. Il questionario dà la possibilità ai giovani, che a 
quel momento sono ancora alla ricerca di un primo impiego, di segnalare il loro 
interesse per essere seguiti, interesse che è stato manifestato in quell’occasione da 
772 giovani. Di questi, 696 sono stati effettivamente seguiti nel corso dell’estate dagli 
operatori di ARI, che hanno facilitato una soluzione di primo impiego o occupazioni 
alternative per 563 giovani, pari all’81% delle persone seguite. 
 
Da quest’anno l’azione ARI, che si è sempre svolta in collaborazione con l’Ufficio delle 
misure attive del Dipartimento delle finanze e dell’economia, è sostenuto anche 
finanziariamente dal Seco, Segreteria di stato dell’economia, quale una delle misure 
atte a prevenire e combattere la disoccupazione giovanile. Essa si sviluppa attraverso 
un accompagnamento, da parte dei suoi operatori, delle giovani e dei giovani che 
incontrano difficoltà nell’inserirsi nel mondo del lavoro, ed è riconducibile a quattro 
aree d’intervento: 
- supporto e incoraggiamento dopo le prime ricerche infruttuose; 
- indicazioni su settori economici e singole aziende in cui è possibile reperire posti 

vacanti;  
- aiuto sia nella redazione di documenti di risposta ad annunci di lavoro o di offerte 

libere, sia nella preparazione di colloqui di selezione o di assunzione; 
- informazioni su possibili percorsi di studio o di perfezionamento professionale nel 

ramo della propria formazione o alternativi. 
 
Tutta l’azione è sostenuta anche da un’adeguata documentazione, con indirizzi utili, 
volantini di promozione della SUPSI o delle scuole specializzate superiori, il fascicolo 
“Lingue e stage all’estero”, l’opuscolo “Come candidarmi a un impiego” e altro 
materiale. 
 
Task Force “Formazione, riqualifica, occupazione” 
Di fronte al continuo peggioramento dell’economia, i cui effetti saranno avvertiti 
soprattutto nell’estate 2009, al momento delle transizioni dalla scuola alla formazione 
professionale e, soprattutto, dalla formazione professionale al lavoro, l’azione ARI sarà 
non solo ripetuta ma anche preparata proprio con particolare riguardo alle 
problematiche occupazionali che si manifesteranno maggiormente in alcuni settori, in 
particolare in quelli amministrativi e finanziari.  
 
A tal fine è stata istituita negli scorsi giorni all’interno del DECS una speciale Task 
Force denominata “Formazione, riqualifica, occupazione”, con lo scopo di supportare 
ARI nella ricerca di settori professionali che mantengono prospettive intatte di 
sviluppo, anche sotto il profilo occupazionale, pur entrando in periodi di crisi (per 
esempio nelle nuove tecnologie energetiche), grazie anche ai programmi per far fronte 
alla difficile situazione congiunturale, che saranno lanciati prossimamente dalla 
Confederazione e probabilmente dal Cantone.  
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Si tratta da un lato di dirottare verso questi settori le neoqualificate e i neoqualificati 
che concluderanno la formazione nell’estate 2009, eventualmente approntando per 
essi un complemento di formazione o di specializzazione adeguata, per prevenire 
problemi occupazionali. Dall’altro lato si tratta di mettere a disposizione di tali settori, 
che ne sono carenti, personale con specifica preparazione a ogni livello, dagli operai 
qualificati fino ai tecnici e agli ingegneri progettisti. 
 
 
 
 
 
Per ulteriori informazioni rivolgersi a 
Gabriele Gendotti, Consigliere di Stato, direttore del DECS, 091 814 30 29 
DECS, Divisione della formazione professionale, Paolo Colombo, tel. 091 815 31 01 
Email paolo.colombo@ti.ch 
Istituto universitario federale per la formazione professionale, luigi.bernasconi@iuffp-
svizzera.ch, Luigi Bernasconi, tel. 091 960 77 12, 079 239 01 92 
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