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COMUNICATO STAMPA

DSS - Vittime di reati: un sito internet per garantire /oro un aiuto tempestivo ed
efficace

Il Servizio cantonale per l'aiuto alle vittime di reati (Servizio LAV) ha realizzato un sito
internet consultabile da oggi su www.ti.ch/lav.

Si tratta di un canale per un’informazione immediata e privilegiata offerta al cittadino
affinché egli possa conoscere nel dettaglio le prestazioni previste dalla Legge ed
erogate dal Servizio LAV.

L’informazione web & utile non solo alle reali o potenziali vittime di reati ma anche a tutte
le persone che sono loro vicine e che possono cosi aiutarle indirizzandole al Servizio
LAV.

Essa e rivolta anche ai professionisti affinché sinergie e complementarieta possano, in
un’ottica collaborativa, integrarsi nella rete sociale cantonale allo scopo di poter
migliorare 'accompagnamento alle persone accolte.

Il sito & stato costruito in modo semplice ed & percio di facile consultazione: vi si
possono trovare informazioni utili in merito alla consulenza, alle prestazioni di aiuto
immediato, ai diritti della vittima durante le fasi della procedura penale ed alle prestazioni
finanziarie a cui si puo avere diritto.

La pagina con i consigli su cosa fare se si € vittima di un reato & disponibile oltre che
nelle lingue nazionali ed in inglese anche in quattordici altre lingue: in albanese, arabo,
bosniaco-croato-serbo, bulgaro, lituano, macedone, portoghese, rumeno, russo,
spagnolo, tamil, turco, ucraino e ungherese.

Sono presenti anche interessanti informazioni e link di collegamento ad altri siti del
Cantone ed a quelli della Confederazione.

Il Delegato e il Servizio LAV invitano alla piu ampia divulgazione della notizia e del
seguente indirizzo web: www.ti.ch/lav e restano volentieri a disposizione per ulteriori
informazioni.

Per ulteriori informazioni rivolgersi a:
Cristiana Finzi, Delegata aiuto alle vittime di reati, tel. 091 814 75 08/02, e-mail:
cristiana.finzi@ti.ch
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