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Comunicato stampa
Aiuto d’urgenza durante le festivita

Bellinzona, 23 dicembre 2015

Il Dipartimento della sanita e della socialita (DSS), in collaborazione con la Polizia
cantonale, ha attivato in questi giorni il piano di gestione per 'aiuto d’urgenza per
le persone — residenti o stranieri in transito — che dovessero trovarsi in situazioni
di emergenza durante le festivita.

Anche quest’anno, il DSS e la Polizia cantonale hanno attivato un piano di gestione delle
situazioni d’urgenza per persone in difficolta durante il periodo di festivita. Le modalita di
gestione — che prevedono lintervento del Cantone attraverso laiuto d'urgenza
combinato a quello dei privati — hanno dimostrato negli anni di essere una misura
efficace e appropriata.

Per i residenti, l'aiuto d’urgenza garantira alle persone in difficolta il vitto, I'alloggio e la
consulenza personale. Per le persone in transito — impossibilitate a rientrare nel proprio
paese con mezzi propri — l'aiuto consistera invece nella presa a carico degli eventuali
costi per il rientro nel Paese di residenza. Nel caso in cui il rientro immediato non fosse
immediatamente possibile a causa di comprovati problemi di salute, il Cantone
provvedera a garantire I'alloggio e le cure mediche urgenti.

Il piano d’intervento prevede in particolare un picchetto raggiungibile ai seguenti numeri
di telefono:

e 079/2493977 24,25 e 26 dicembre 2015
e 079/9148075 27,31 dicembre 2015 e 1 gennaio 2016
e 079/9152809 2,3 e 6gennaio 2016

Per le altre emergenze, rimangono naturalmente attivi i consueti recapiti telefonici:
urgenze mediche (091 800 18 28), ambulanza (144), pompieri (118) e polizia (112/117).

Tutte le informazioni e i recapiti telefonici sono anche riassunti nell’opuscolo informativo
allegato.

Per ulteriori informazioni rivolgersi a:

Dipartimento della sanita e della socialita
Angela Notari, Responsabile comunicazione, tel. 091 / 814 44 81



