
 Residenza Governativa Repubblica e Cantone Ticino 
 
 fax 091 814 44 23 

telefono 091 814 44 60 

 e-mail dfe-dir@ti.ch  
 Internet www.ti.ch/DFE  
 
 
 
 
 
Funzionario  Dipartimento delle finanze 
   e dell’economia 
 incaricato Direzione 6501 Bellinzona 
  
 
 
 Bellinzona, 31 luglio 2009 
 
 
 

COMUNICATO STAMPA 
 
 

DFE – Pubblicazione del “Rapporto di attività 2008” della Sezione del lavoro 
 
Quasi 90'000 colloqui di consulenza, circa 8'300 proposte di lavoro su un totale di 
3'389 posti vacanti acquisiti. 8'802 decisioni di misure attive (corsi di formazione, 
programmi occupazionali, ecc.), 1'196 misure cantonali finanziate dalla Legge sul 
rilancio dell’occupazione e sul sostegno ai disoccupati (L-rilocc) e quasi 5'000 
decisioni di sanzione contro comportamenti abusivi. 
Queste, in sintesi, le principali prestazioni fornite dalla Sezione del lavoro nel corso 
del 2008 alle 19'257 persone in cerca d’impiego che sono state iscritte presso gli 
Uffici regionali di collocamento (URC) nel corso dell’anno e che hanno generato un 
costo complessivo di 210,4 milioni di franchi (indennità giornaliere comprese). Ogni 
mese gli URC hanno favorito il collocamento di oltre 700 disoccupati. 
 
Il rapporto annuale di attività della Sezione del lavoro (visibile su Internet all’indirizzo: 
www.ti.ch/lavoro), per il settimo anno consecutivo, rende pubblici i dati principali 
relativi alle prestazioni fornite dallo Stato alle persone disoccupate in Ticino, a 
complemento delle statistiche sulla disoccupazione che vengono pubblicate a 
scadenza mensile. 
Dal rapporto pubblicato si può constatare che il numero complessivo di persone 
iscritte per almeno un giorno presso un URC nel corso del 2008 è diminuito di 751 
unità (-3,8%) rispetto all’anno precedente. Le nuove entrate in disoccupazione 
registrate ogni mese sono state mediamente 1'031, in leggera crescita rispetto al 
2007; lieve diminuzione invece per le uscite mensili, che sono state mediamente 
1'030. Dunque, il bilancio tra entrate ed uscite nel 2008, contrariamente all’anno 
precedente, è leggermente positivo (+1), a conferma dell’inversione di tendenza sul 
mercato del lavoro ticinese che si è verificata nel corso dell’anno. 
 
Ogni consulente del personale a tempo pieno ha seguito mediamente 117 persone 
al mese, effettuando 97 colloqui di consulenza mensili. 
La percentuale di sanzioni per abusi emersi nell’usuale attività di controllo (4,49%) 
ha subito un significativo incremento (+0,95 punti percentuali rispetto al 2007), frutto 
di una precisa strategia volta a combattere con maggiore equità e rigore ogni abuso 
nei confronti dell’assicurazione contro la disoccupazione. 
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A conferma del peggioramento della situazione sul mercato del lavoro cantonale, il 
numero complessivo di collocamenti registrati presso gli URC è diminuito a 8'483 (-
593). Considerato però che complessivamente sono diminuiti anche i disoccupati 
iscritti, la percentuale di collocamenti effettuati mensilmente presso gli URC è 
rimasta praticamente stabile (8 collocamenti al mese ogni 100 iscritti). 
 
L’andamento sostanzialmente positivo del mercato del lavoro negli anni precedenti 
ha contribuito ad accorciare ulteriormente la durata media di permanenza in 
disoccupazione (da 182 a 174 giorni lavorativi) e la quota di persone che hanno 
superato i 12 mesi di disoccupazione consecutiva (dal 29,3% al 25,6%). È di 
conseguenza calata anche la percentuale delle persone che hanno esaurito il diritto 
alle indennità di disoccupazione (dal 18,5% al 16,1%). Purtroppo, già a partire dagli 
ultimi mesi del 2008, si sono intravisti i primi segnali di peggioramento causati dalla 
crisi economica tuttora in corso. 
 
Tra le attività principali svolte dagli uffici della Sezione del lavoro troviamo 
l’attivazione delle persone disoccupate tramite provvedimenti del mercato del lavoro. 
Quasi 1/3 di tutti i disoccupati iscritti ha beneficiato di almeno una di queste misure 
attive. Delle 8'802 decisioni emesse l’anno scorso, il 72,3% ha riguardato misure di 
formazione, il 17,8% misure di occupazione temporanea ed il restante 10% misure a 
favore dell’inserimento diretto in azienda. 
 
Per quanto riguarda le misure attive finanziate dal Cantone tramite la L-rilocc e volte 
in particolare ad incentivare l’assunzione di persone disoccupate o la creazione di 
nuove imprese, il loro utilizzo ha registrato un’ulteriore crescita (+11% rispetto al 
2007) contribuendo alla creazione di oltre 800 nuovi posti di lavoro ed all’assunzione 
di 93 disoccupati di lunga durata, per un costo complessivo di 7,4 milioni di franchi 
(ulteriori dettagli sono visibili nei “Risultati semestrali – Misure di rilancio 
dell’occupazione L-rilocc”, www.ti.ch/lavoro). 
 
 
 
 
 
 
 
 
Per ulteriori informazioni rivolgersi a: 
DIPARTIMENTO DELLE FINANZE E DELL’ECONOMIA 
Sergio Montorfani, capo della Sezione del lavoro, tel. 091/ 814 30 81 


