
La Città dei mestieri della Svizzera 
italiana è un luogo che funziona come 
una piazza d’incontro e di condivisione.

Qui istituzioni e organizzazioni del mondo 
del lavoro s’incontrano al servizio di tutti 
coloro che necessitano informazioni 
sulla formazione professionale, 
le professioni e il mondo del lavoro.

Alla Città dei mestieri troviamo specialisti 
in grado di fornirci informazioni di base 
in diverse aree di consulenza: 
· Orientarsi
· Vivere l’apprendistato
· Trovare lavoro
· Perfezionarsi e riquali� carsi 

Si accede liberamente a un centro 
di documentazione fornito di risorse
multimediali, spazi di studio
e di consultazione.

La Città dei mestieri della Svizzera italiana 
ci aiuta a costruire un progetto
personale, formativo e professionale 
suggerendoci le vie migliori e i contatti 
giusti per rispondere alle nostre domande.

Grazie a uno spazio accogliente
e a un personale quali� cato, ci sentiamo 
ascoltati, supportati e facilitati nel 
trovare informazioni, strumenti e risorse 
necessarie per realizzare i nostri obiettivi.
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Qui collaborano attivamente:
· Divisione della formazione professionale
· U�  cio della formazione continua 
 e dell’innovazione
· U�  cio dell’orientamento scolastico 
 e professionale
· Sezione del lavoro
· Organizzazioni del mondo del lavoro

Con una presenza regolare di altri servizi, 
in particolare:
· U�  cio aiuti allo studio
· Lingue e stage all’estero
· Servizio Fondounimpresa

La Città dei mestieri è uno spazio aperto, 
senza barriere, proprio come una vera città 
da visitare e da vivere.

O� re eventi, corsi, consulenze e risorse 
multimediali.

L’accesso è sempre gratuito, 
senza appuntamento e nel rispetto 
dell’anonimato.
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