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Fine dell’anno scolastico 2007/2008

4. Il progetto “Case Management”

“Case Management” —un progetto del’lUFFT

L'Ufficio federale della formazione professionale e della tecnologia (UFFT) ha lanciato un
progetto, denominato “Case Management”, inteso, con il coinvolgimento dei Cantoni,
all'individuazione dei casi a rischio all’'uscita dalla scuola dell’obbligo per quel che
riguarda I'inserimento in un curricolo formativo, il suo normale svolgimento e la successiva
transizione nel mondo del lavoro.

Per dar seguito a questa misura, il Consiglio di Stato, con risoluzione del 19 dicembre
2007, ha approvato un progetto cantonale, elaborato con il coinvolgimento dai vari
servizi dello Stato, istituzionalmente dedicati alla presa a carico di giovani in difficolta.

Con l'approvazione di questo progetto € pure stata approvata la costituzione della
Conferenza cantonale del Case management e del relativo segretariato, che e stata
istituita con risoluzione del 14 aprile 2008 da parte della Divisione della formazione
professionale.

In questo organismo sono rappresentate: la Divisione della formazione professionale,
I'Ufficio dellinsegnamento medio, I'Ufficio dell’orientamento scolastico e professionale, il
Servizio di sostegno pedagogico, I'Ufficio delle misure attive e la Divisione dell’azione
sociale e delle famiglie.

| compiti della Conferenza sono:
1. garantire un impegno interdipartimentale e interistituzionale sul piano politico e
operativo, coinvolgendo gli uffici che seguono i giovani trai 13 e i 24 anni;
2. attuare il Case Management per la formazione professionale sulla base del
concetto elaborato dallo speciale gruppo di studio;
3. definire le collaborazioni operative interistituzionali, i processi di coordinazione e di

svolgimento;

4. predisporre I'assistenza continua ai giovani e verificare il buon funzionamento del
sistema,;

5. determinare lo strumento di individuazione del gruppo a rischio e definire i processi
diagnostici.

La Conferenza si e gia riunita tre volte ed ha gia definito il gruppo di giovani che a partire
dal prossimo mese di settembre, in concomitanza con [linizio del prossimo anno
scolastico, seguiranno questo percorso.

Per ulteriori informazioni rivolgersi a
Giuliano Maddalena, tel. 091 815 31 06, giuliano.maddalena@ti.ch
Divisione della formazione professionale, dir. Paolo Colombo, tel. 091 815 31 01
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