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Borsa delllimpiego
per il settore alberghiero

Giovanni Cavallero, Ufficio del lavoro, Dipaìtimento delle finanze e dell'economia

L'Ufficio del lavoro in collaborazione con la Federazione Esercenti Alber-
gatori Ticino e la Società Cantonale Ticinese deglí Albergatorí ha organiz-
zato lo scorso 9 e 10 febbraio 1994 all'Espoèentro di Bellinzona una ?Bor-
sa dell'impiego" per il settore alberghiero.
L'idea di concretizzare una simile iníziativa è nata ín vista del prossimo iní-
zio della stagione turistica 1994 ed alla luce dei dati statísticí del mercato
del lavoro che presenta íl settore. Infatti l'ultimo censimento delle aziende
ticinesí indicava che il settore deglí esercizí alberghieri e della rístorazione
occupava 15.233 dipendenti, pari quasi al 9o/o del totale della popolazione
attiva. Occorre comunque sottolineare come oltre il 60% degli impiegati
del ramo siano stranieri e come oltre un quarto deí dípendenti possieda
uno statuto di confinante o stagionale. A questo proposito occorre rileva-
re come la concessione di nuovi permessi per manodopera estera, fronta-
Iíera e stagionale, sía diminuito nel corso degli ultimi2 anni a seguíto del
peggioramento della sítuazione congiunturale. Per concludere, il settore
alberghiero e della ristorazione è un settore assaí importante per il mer-
cato del lavoro ticinese, dipendente però in larga misura da manodopera
straniera e caratterizzato da forte disoccupazione. ll tasso dí dísoccupa-
zione del settore alberghiero è infatti costantemente superiore alla media
generale presentata da tu ttii settori, a fine gennaio si è fissato al 15%, con-
tro il 7,8% della media cantonale. Inoltre sí registrava íl maggior numero dí
disoccupati: 2.464 unità pari al 22,6o/o del totale dei disoccupati in Ticíno,
con un aumento rispetto al mese di dicembre di 134 unità, pari al 33o/o
dell'íncremento registrato tra i due mesi considerati. ll fenomeno è sicu-
ramente di natura stagionale, ma occorre rìlevare che anche durante la
scorsa stagione turística nel settore alberghiero vi era un migliaio di sen-
za lavoro.

allo stesso periodo della stagione '92.
La borsa si affianca ad altre mani-

festazioni, quali l'organizzazìone dì
un programma di sostegno all'occu-
pazione giovanile rivolto ai giovani
alla ricerca del primo impiego, I'orga-
nizzazione di programmi occupazìo-
nali presso enti pubblici e privati e le
azioni pubblicitarie e d'informazione
sul mercato del lavoro in collabora-
zione con i media ticinesi, volte a fa-
vorireil reinserimento del disoccupa-
to nel mondo del lavoro.

Una borsa dell'impiego per il set-
tore alberghiero era già stata organiz-
zata lo scorso anno a Manno: a diffe-
renza di quella organizzata a Bellinzo-
na, in quell'occasione i disoccupati
non erano presenti, ma rappresentati
dai collocatori degli Uffici regionalì del
Iavoro. I datori di lavoro, però, aveva-
no riscontrato delle difficoltà a reperi-
re ì disoccupatì dopola borsa: è perta-
Ie motivo che si è ritenuto di invitare
all'Espocentro anchei senza lavoro.

Organizzazione della borsaScopo della borsa

Lo scopo della borsa è stato quel-
Io di mettere in contatto i potenziali
datori di lavoro con i numerosi disoc-
cupati del settore. Sull'arco delle due
giornate esercenti ed albergatori alla
ricerca di personale hanno potuto co-
sì incontrare i disoccupati che ancora
non avevano stipulato un contratto di
Iavoro perla stagione corrente. Aloro
volta i senza lavoro potevano sceglie-
re tra le differenti proposte degli eser-
centi.

L'organizzazione della borsa si è

inserita in un'azione più ampia che ha
toccato anche i criteri d'esame delle
richieste di manodopera estera: non
si intende rilasciare alcun permesso
per manodopera estera fino a che i
datori di lavoro non hanno verificato,
con la diretta panecipazione a queste
giornate, la possibilità di reperire per-
sonale residente in Ticino attual-
mente disoccupato. Una misura simi-
Ie era già stata messa in atto lo scorso
anno ed il risultato ottenuto è stato
posìtivo: il numero di disoccupati re-
gistrati duranteil pieno della stagione
'93 è statoinferiore a quello registrato

Per ragioni organizzative, tenuto
conto dell'elevato numero di disoc-
cupati convocati all'Espocentro, sono
stati suddivisi sull'arco di due giorni
secondo la seguente ripartizione:
«ì mercoled?i 9 febbraio sono stati

offerti i posti di lavoro al persona-
Ie di servizio;

* giovedì 10 febbraio sono stati of-
feìti i posti di lavoro al personale
dell' amministrazíone, piani e cu-
cina.

La convocazione alle giornate del-
Ia borsa è stata spedita a più di 2000
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Graficol: Disoccupatidelsettorealberghiero Grafico2:
in Ticino dal 1989 al 1994
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Tasso di disoccupazione gene-
rale e del settore alberghiero in
Ticino dal 1989 all994
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Grafico 3: Permessi confinanti e stagionali per
il settore alberghiero in Ticino da
gennaío 1991

Grafico 4: Permessi confinanti per il settore
alberghiero in Ticino da gennaio
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Grafico 5: Ripartizione dei disoccupati per
paese d'origine al 19.1. 1994

Grafico 6: Decisioni favorevoli e negative di
confinanti per il settore a»berghìero
in TiCin0
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l Borsa dell'impisgo per il settore alberghiero
l Tab.l:

Informazioni statistíche 1994/3

Decisioni fìvorevoli e negative di richieste di stagionali e di frontalieri e disoccupati nel
settore alberghiero, per mese, dal 1991

r Genn. Febb. Ì??Mag. l Gíu. l Ago. Sett. Ott. r Nov. Díc. Tot.

1993

Stagionali
1991 Favorevoli

Negativi
1992 Favoíevoli

Negativi
Favoíevoli

Negativi

ì.5ì5

15

'1.046

95

720

32

1073

:31

LO9ì

46

899

57

674

24

297

37

712

35

379

ì5

412

26

299

il

271

27

221

9

146

23

ì38

10

1i3

7

67

2ì

ioo

7

49

4

43

12

35

1

15

8

ì3

3

56

7

ì3

9

ì0

7

46

4

176

9

61

0

420

ì8

2í)5

17

260

36

í?32

35

607

18

!516

73

5.339

ì94

4.305

285

3.746

3ì0

1992

1993

Frontalierí

1991 Favoíevoli

Negativi
Favorevoli

Negativi
Favoíevoli

Negativi

94

0

50

0

'lí)

ì6

107

5

76

2

ì3

3€

11€

2

70

2

26

27

98

2

53

8

25

38

72

9

46

3

13

26

6ì

ì

52

4

ì7

8

58

2

38

2

ì7

ì8

37

ì

15

4

i4

3

44

0

i7

12

ì2

3

66

4

22

17

10

4

44

5

14

16

7

8

27

2

16

8

17

7

8ì8

33

469

78

ì87

ì88

Totale

1991 Favoíevoli

Negativi

Disoccupati
1992 Favoíevoli

Negativi

Disoccupati

1993 Favorevoli

Negativi

Disoccupati

'I.E)€9

ì5

4ì8

11?96

95

1 049

736

48

2.0[)4

Lì80

36

507

ìl67

48

tl09

912

87

2.020

784

26

369

367

39

986

738

í)2

L648

477

17

348

465

34

860

324

49

Lì89

343

36

347

267

ì2

854

i59

49

939

199

Iì

337

ìí)5

'l'l

849

84

29

895

'158

9

358

87

6

902

60

3€

873

72

2

374

30

12

926

27

6

856

100

7

406

30

21

963

22

10

868

112

8

5ì5

ì98

2í?

ì.243

7ì

4

lì99

464

23

666

279

33

ì.717

267

44

2.174

659

37

736

623

26

ì.8ì4

533

80

2 332

6.157

227

5.38ì

4.774

363

ì3.272

3 933

498

16997

esercìzi pubblici ed alberghi el'Ufficio
del lavoro prevedeva la presenza di
circa 200 potenziali datori di lavoro. I
disoccupati sono invece stati convo-
cati nel corso delle due settimane pre-
cedenti la borsa, in occasione del re-

golare controllo della timbratura. La

loro presenza alle giornate della bor-
sa è stata obbligatoria, ad eccezione
di coloro che hanno potuto ìprovare di
essere in possesso di un contratto di
lavoro per la stagione che sta per ini-
ziare. Per chi non ha giustificato la
propria assenza sono state previste
delle sanzioni, conformemente alla

Iegislazione federale in materia di di-
soccupazione.

ll funzionamento della borsa è sta-

to assicurato dal personale dell'Uffi-
cio cantonale del lavoro, coadiuvato
da rappresentanti degli esercenti ed
albergatori. Impoìtante è stata la pre-
senza in sala dei differenti collocatori

dell'Ufficio, che hanno svolto il ruolo
di intermediario tra domanda ed of-

ferta di posti di lavoro.

Diqocciipati
Settimana precedente la borsa
í+ il disoccupato timbra la settimana

precedente la borsa all'Ufficio re-
gionale e riceve la lettera di con-
vocazione.

Giorno della borsa

* il disoccupato si presenta alla regi-
strazione d'entrata, consegna la
Iettera di convocazione;

* gli viene attribuito un numero;

* viene consegnata una mappetta
contenente:

- la lettera di convocazione

- la lista dei posti vacanti
- il foglio di valutazione che riem-

piràil collocatore al termine della
giornata;

* inizio giro di colloqui con gli eser-
centi;

í+ se il colloquio desse risultati posi-
tivi, il disoccupato può stipulare
subito il contratto di lavoro;

ª al termine dei colloqui si presenta
alla postazione "valutazione" dove:

- consegna la mappetta
- riceve la contromarca d'uscita da

consegnare all'Ufficio regionale
per il timbro, se dimostra di ave-
re avuto un contatto con tutti i da-

tori di lavoro che avrebbero po-
tuto potenzialmente assumerlo

* nel caso in cui il disoccupato non
avesse proceduto a contattare un
numero sufficiente di datori di Ia-

voro egli viene invitato a ritornare
in sala per ulteriori ricerche.

Settimana successiva la borsa

* il disoccupato si presenta all'Ufficio
regionale e riceve il timbro relativo
alla settimana precedente.

Esercenti

Prima della borsa

* l'esercente viene convocato alla

borsa tramite lettera;

* viene riconsegnato il talloncino
d'iscrizione alla borsa con la notifi-

ca dei posti vacanti;
* ad ogni esercente è assegnato un

25
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numero di riferimento al momen-

to della registrazione nel sistema
informatico.

Giorno della borsa

ª l'esercente si presenta alla ricezio-
ne per le indicazioni relative alla
giornata ed alla sua postazione
all'interno della sala;

@ l'esercente contatta i disoccupati,
ed alla fine di ogni colloquio riem-
pie un verbale del colloquio.

Collocatori

Funzione del collocatore durante la

borsa dell'impiego:
@ Il collocatore esamina i dossier

delle ricerche di lavoro effettuate

dai disoccupati con i relativi ver-
bali dei colloqui effettuati

* garantisce un supporto ai disoccu-
pati ed agli esercenti.

Dati informatici

In paìticolare si è proceduto a pre-
parare su PC i dati dei candidati e dei
posti di lavoro codificandoli secondo
Ia professione e la regione, così da fa-
cilitare le trattative ed il controllo delle

presenze. Dopo la borsa è pure stato
possibile inviare ad ogni esercente
che si era presentato la lista dei disoc-
cupati da lui contattati. Lo stesso ri-
chiamo è pure stato spedito ad ogni di-
soccupato, con la lista dei potenziali
datori di lavoro con i quali si era intrat-
tenuto durante le giornate della borsa.

Organizzazione generale
Ai disoccupati, agli esercenti ed

agli addetti dell'Ufficio del lavoro è
stata offeìta la possibilità di pranzare
all'Espocentro grazie alla collabora-
zione del servizio delle mense scola-

stiche. Un sistema di rotazione dei tur-

ni ha permessoil proseguimento della
manifestazione senza interruzioni.

Dopo borsa
L'Ufficio cantonale del lavoro ha

previsto la raccolta dei verbali dei col-
loqui avvenuti tra gli esercenti ed i
disoccupati in modo da poter analiz-
zare ogni singolo caso sulla base di
una precisa scheda. Come previsto
dalla legislazione federale e cantona-
Iein materia di assicurazione disoccu-

pazione, potranno scattare delle san-

zioni contro coloro che non presenta-
no delle giustificazioni circa il loro
compoìtamento nei riguardi della
borsa dell'impiego o delle ricerche di
occupazione. Già lo scorso anno era-
no stati convocati e sanzionati quei di-
soccupati che non sono stati in grado
di fornire le dovute giustificazioni in
merito alla rinuncia di presentarsi ai
potenziali datori di lavoro.

Dati della borsa dell'impiego

Disoccupati
Prima di iniziare il commento dei

dati è necessaria un'osservazione pre-
Iiminare: le varie professioni contenu-
te nei gruppi "servizio", "professioni
ausiliarie" e "cucina" sono state rag-

gruppate conformemente alla suddivi-
sione usata dall'UFlAML per le profes-
sioni alberghiere. La categoria "varie"
raggruppa invece differenti professio-
ni che nel catalogo dell'UFlAML sono
ripaìtite su diversi gruppi professiona-
Ii, ma che peril nostro utilizzo ci è sem-
brato oppoìtuno raggruppare .

Alla borsa si sono presentati 838
disoccupati (tab.2 e 3), pari al38 % del
totale dei senza lavoro iscritti nel set-

tore alberghiero; mentre il 48% è sta-
to dispensato dal presentarsi alle
giornate dell'Espocentroin quanto ha
presentato una giustificazione ritenu-
ta valida. I casi di assenza non giustifi-
cata sono stati 292, pari al 1 4% del to-
tale dei disoccupati, i quali riceveran-
no in questi giomi un richiamo a giu-
stificare la loro mancata presenza. Vi
sono stati 29 casi di presenza "volon-
taria" di disoccupati di altri settori
economici, che si sono recati alla bor-
sa dell'impiego con la speranza di tro-
vare un lavoro anche fuori dal loro ra-

mo d'attività.

La categoria professionale più nu-
merosa presente alla borsa è stata
quella del personale di servizio, con
346 degli 809 disoccupati, pari al 43%
dei presenti; questa categoria profes-
sionale è pure quella che presenta il
maggior numero di senza lavoro del
settore alberghiero. Ouasi la metà dei
disoccupati presenti alla borsa prove-
niva quindi dal servizio, camerieri/e,
aiuti camerieri, baristi ecc. Per questo

motivo sono stati convocati separata-
mente il mercoledì durante la prima
giornata della borsa. Il personale di
cucina, 18%, gli ausiliari, 16%, e le ri-
manenti professioni 22%, sono invece
stati convocati la giornata di giovedì.

Tra i 1.029 disoccupati che sono
stati dispensati dal presentarsi alle
giornate della borsa 719, pari al 34%
dei disoccupati convocati, avevano già
stipulato un contratto di lavoro per
I'inizio della stagione. Un terzo dei di-
soccupati è quindi di natura puramen-
te stagionale, in quanto beneficia del-
le indennità in attesa della ripresa
dell'attività turistica. l rimanenti 310

disoccupati sono stati giustificati con
altre motivazioni ritenute valide

dall'Ufficio del lavoro, quali ad esem-
pio servizio militare, malattia, infoìtu-
nio, gravidanza, ecc.

Esercenti

Tra i 551 esercenti ed albergatori
che si erano isaaitti alla borsa nelle

giornate precedenti l'inizio della ma-
nifestazione, ve ne sono stati 84 (1 5%)
che non hanno mantenuto l'impegno
assunto. Si è trattato evidentemente

di datori di lavoro che nel frattempo

Tab. 2: Dati generali sui
disoccupati

Disoccupati convocati da UCL

Assenti giustificati

Assenti non giustificati

Disoccupati píesenti alla borsa

Disoccupati altíi settoíi

Totale disoccupati

2130

-1 .029

-292

809

29

838

Tab. 3: Ripartizione delle
assenze

Disoccupati con contratto
Ceítificato medico

'?Serviziomilitaíe

Prestazioni CAMMID

?Profiloeírato

Giustificati dai collocatoíi

Caso chiuso

AVS/Al

Totale assenze giustificate

749

5'l

5

5

23

15

í37

ì4

LO29
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avevano potuto occupare le funzioni
vacanti nei loro esercizi.

Ripartizione dei posti vacanti
per professione

I posti vacanti annunciati prima
della borsa sono stati 1 .057 (tab. 4). II
personale di servizio ancora una volta
è stato il più richiesto, 450 posti offer-
ti, pari al 43% di tutti i posti offerti, se-
guono i posti vacanti annunciati peril

personaledicucinaelevarieprofes- chedisoccupati.Questorapportoèun
sioni 20%, mentre i posti vacanti peril dato puramente statistico ed indica il
personale ausiliario sono stati il 17%
del totale annunciato.

II rapporto tra disoccupati presenti
alla borsa e posti vacanti annunciati
mostra, sul totale di tutte le categorie
professionali, una sottocopertura dei
posti offerti; vi sono infafii O,8 disoc-
cupati per ogni posto vacante; in altre
parole vi sono più posti disponibili

tasso d'occupazione teorico dei posti
di lavoro offeìti. Questa tendenza la si

osserva pure a livello di gruppo di
professioni, con una sottocopeìtura
che varia dallo O,7 disoccupati per po-
sto vacante peril gruppo cucina e per-
sonale ausiliario, allo O,8 peril gruppo
servizio e O,9 per le professioni varie.
Se però si affina l'analisi e si passa

Tab. 4: Disoccupati del settore alberghiero, disoccupati presenti alla borsa e postì vacanti

Iscritti Ì
iscrÍtti r Val."/o' r

vacanti
Dis. per
posto vac.

Cucina

CuOC0

capo cuoco

aiuto cuoco

?pizzaiolo

363

ì87

12

143

2i

149

70

0

69

ì0

41

37

0

48

48

18

47

0

46

7

214

26

25

ì45

ì8

0,7

2,7

0

0,5

0,6

Personale ausiliario

'?íagazzodibuffet
casseíollieí

?gaízonedioffice
garzone di cucina

lavapiatti

ausiliaíe albeígo

380

75

i

23

228

ì6

37

133

24

ì

6

85

5

12

35

32

100

26

37

31

32

16

i8

i

5

64

4

9

184

47

Iì

56

40

0

30

0,7

0,5

0,ì

0,1

2,i

0,4

Servizio

maître d'hotel

capi servizio

capo camerieíe

chef de íang
cameíieíe

?barman/baíista
commis

788

8

14

8

21

645

77

ì5

346

ì

6

6

í)

283

34

10

44

ì3

43

75

29

44

44

67

43

0

2

2

2

82

ì0

3

450

1

7

0

47

246

26

ì23

0,8

1,0

0,9

0,ì

12

13

0,1

Varie

poìtiere

cameriera ai piani

lingerista

gerente

segretaíia/íicezionista

altri settoíe albeíghieío

altre convocazioni

599

65

2ì5

46

ì6ì

40

40

32

181

22

47

ìl

72

12

8

9

30

34

22

24

45

30

20

28

22

12

26

6

40

7

4

5

209

21

E)ì

28

0

37

E)2

0

0,9

10

0,8

0,4

0,3

0,ì

?Totaleborsa 2.130 809 38 100 1.057 0,8

1 Proporzione delle professioni ríspetto al totale del rispettivo gruppo e proporzione deì gruppì professionali rispetto al totale generale

27



Borsa dell'impiego per il sìattore alberghiero Informazioni statistiche 1994/3

Grafico 7: Confronto tra il numero di disoccupati e quello dei
posti vacanti proposti alla borsa dell'impiego, per
gruppo professionale

all'osservazione del rapporto nelle
singole professioni, questa propor-
zione non è più rispettata. Per talune
professioni i senza lavoro presenti al-
la borsa erano superiori, ed a volte in
modo marcato, alle offeìte d'impie-

go. In particolare i cuochi, con quasi3
cuochi per ogni posto offerto, i garzo-
ni di cucina, con 2 disoccupati per
ogni posto offeìto,i camerieri edi bar-
man/baristi con più di un senza lavoro
per ogni offerta di posto. Si tratta in
ogni modo di un calcolo puramente
teorico, in quanto la reale copertura
dei posti di lavoro offerti sarà calcola-
bile solo dopo che tutti gli esercenti
avranno comunicato all'Ufficio del la-

voro di aver rivisto i disoccupati con i
quali avevano manifestato, a Bellin-
zona, il loro interesse ed aver consta-

to quali posti sono poi, rimasti co-
munque vacanti.

Esito della borsa

l disoccupati che si sono presenta-
ti alla borsa dell'impiego sono stati
suddivisi tra idonei e non idonei al col-

locamento; questi ultimi, pari al 23%
dei paìtecipanti, presentano una si-
tuazione personale sfavorevole che
impedisce loro il collocamento; si
pensi in paìticolare a problemi fami-
Iiari, di età, di orari di lavoro, di mezzo
di trasporto per raggiungere il luogo
di lavoro dal proprio domicilio, di sa-
lute. Questi senza lavoro rappresen-

tano la parte di disoccupazione strut-
turale del settore alberghiero, quella
paìte cioè che anche nel pieno della
stagione turistica non riesce a trovare
un'occupazione.

Durante le due giornate della bor-
sa vi sono stati 4653 colloqui ripartiti
tra gli oltre 800 disoccupati presenta-
tisi alle due giornate della manifesta-
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Tab. 5: Esito della borsa

dell'impiego per il
settore alberghiero

SeíViZi0

í7',"0

Totale disoccupati contattati
Non idonei al collocamento

Totale disoccuapti collocabili
Contíatti effettuati alla boísa

Contíatti effettuati dopo la boísa
Totale contraffi

Rimasti senta impiego

838

-184

654

14ì

138

279

375

zione. L'esito di questi colloqui ha
poìtato a stipulare 279 contratti di la-
voro, 141 dei quali direttamente dsul
posto edi rimanenti 138 nelle settima-

ausiliaíi

43%

ne successive alla manifestazione. Si

tratta di un risultato positivo, in quan-
to il 43% dei disoccupati ritenuti ido-
nei al collocamento è riuscito a trova-
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re un impiego. Coloro rimastì senza
Iavoro sono tuttora in contatto con gli
esercentì che non hanno ancora com-
pletato i loro effettivi e che a seguito
del blocco delle nuove entrate di ma-
nodopera straniera sono ancora alla
ricerca di personale.

La ripartizione regionale dei disoc-
cupatì che hanno trovato un impiego
mostra come sia il Locarnese la regìo-
ne che abbia avuto il tasso di colloca-
mento migliore, infatti ben il 58% dei
senza lavoro della regìone che si sono
presentati alla borsa hanno trovato

un'occupazione. Bisogna comunque
notare comei posti offími daí datori di
lavoro nel Locarnese siano più della
metà del totale dei posti offerti. Nella
regione del Luganese si è avuto un
tasso di collocamento più basso, pari
al 30'/o, ma occorre osservare come i
postì offeìti nella regione rappresen-
tavano il 35% del totale dei posti di Ia-
vorooffeìtì.Perquantoconcerneleal-
tre regioni, Mendrisiotto Bellinzonese
e Valli i posti il tasso di collocamento è
stato piuttosto basso, in particolare
per la regione delle Valli Superìorì,

Tab- 6: Ripartizione dei disoccupati dei posti offerti e dei
contratti stipulati alla borsa dell'impiego, per regione

r Dísoccupatí iPosti
ioffertí

iContratti i '/oregione/ i %contr.

i i coíatti i disocc.

Locarno

Lugano
BellinzonaeValli

Mendrisiotto

Totale

251

313

ì83

62

809

56(]

373

il5

9

1.057

146

94

26

13

279

?52'/o
34%

9%

5/o

1 00%

58'!/o

30%

14%

21%

34%

dove il problema del mezzo di tra-
sporto ha influito negativamente sul-
Ia possibilità di collocamento.

Conclusioni

La borsa dell'impiego si inserisce
in un programma di misure intrapre-
se dall'Ufficìo del lavoro, atte a rivita-
Iizzare il mercato del ìavoro e combat-
tere la disoccupazione in Ticino. Gli
obìettivi che si erano posti glì organiz-
zatori, fare incontrare domanda e of-
ferta di lavoro, stipulare il maggior
numero possìbile di contrattì di Iavo-
ro, ridurre o bloccare i nuovi permes-
si di manodopera estera ed infine fare
un po' di chiarezza tra i dìsoccupati del
settore sono stati raggiunti. I disoccu-
pati che hanno trovato un impiego
grazie alla borsa sono stati numerosi,
un terzo dei presentì alla borsa, ed i
permessi per manodopera stagionale
sono pure diminuiti di 1000 unità ri-
spetto a quelli concessi la scorsa sta-
gione. @
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