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Il contesto svizzero 

A dicembre 2017 la 
Confederazione ha 
presentato il piano 
d’azione nazionale per 
prevenire la minaccia 
terroristica e 
contrastare la 
radicalizzazione 
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Elaborare e mettere in atto 
misure interdisciplinari a 
scopo preventivo, di 
accompagnamento e di 
deradicalizzazione in ambito di 
minaccia terroristica di matrice 
jihadista 

Scheda 22 delle Linee direttive e Piano 
finanziario 2015-2019 

 

 

Tra gli obiettivi del Consiglio di Stato 

https://www4.ti.ch/fileadmin/CAN/TEMI/LINEE_DIRETTIVE/2015-2019/popolazione_e_flussi_migratori.pdf
https://www4.ti.ch/fileadmin/CAN/TEMI/LINEE_DIRETTIVE/2015-2019/popolazione_e_flussi_migratori.pdf
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Il Ticino non è immune da questi fenomeni 

La certezza assoluta che gli attacchi non possano interessare 
anche il Ticino purtroppo non esiste. Non dobbiamo comunque 
cedere alla paura come vorrebbero gli autori di simili azioni, ma 
bisogna essere pronti a far fronte a questa minaccia 
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Cosa abbiamo fatto in Ticino? 

▪ Creato una piattaforma 
operativa 
pluridisciplinare e 
interdipartimentale per la 
presa a carico delle 
segnalazioni 

▪ Attivato una linea 
telefonica 

▪ Realizzato un portale 
informativo 
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Raccogliere le richieste di 
informazione, aiuto e le 
segnalazioni della 
popolazione per analizzarle e 
organizzare eventuali misure 

 

Il nostro obiettivo 
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▪ Dipartimento delle istituzioni 

▪ Servizio per l'integrazione degli 
stranieri 

▪ Dipartimento dell’educazione, della 
cultura e dello sport 

▪ Dipartimento della sanità e della 
socialità 

▪ Centro intercantonale d'informazione 
sulle credenze (CIC) 

▪ Comuni 

 

La Piattaforma: da chi è composta? 

Fondamentale il coinvolgimento di tutti i servizi potenzialmente 
toccati dal fenomeno e dei Comuni  
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A partire da oggi 

È online il nuovo portale all’indirizzo www.stopradicalizzazione.ch  
ed è attiva la helpline al numero 079 953 46 82 

https://www4.ti.ch/index.php?id=104582


Michela Trisconi 
 Capoprogetto Dispositivo di prevenzione contro la radicalizzazione e 
l’estremismo violento  
 

Prevenire la radicalizzazione e l’estremismo violento 

Dispositivo cantonale 
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La radicalizzazione: definizione 

Processo durante il quale una persona assume posizioni 
politiche, sociali o religiose sempre più estreme, fino a 
compiere anche atti di violenza estremi, per raggiungere 
i propri obiettivi 

Piano d’azione nazionale della Confederazione, dicembre 2017 
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I volti della radicalizzazione 

▪ Estremisti di sinistra o di 
destra 

▪ Hooligans del mondo sportivo 
▪ Criminali solitari 
▪ Cittadini pieni di odio 
▪ Estremisti religiosi 
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▪ Fallimento degli approcci globali 
▪ Approccio interdisciplinare: settori 

dell’educazione, della formazione, del 
sociale, dell’integrazione 

▪ Coordinamento a più livelli: 
amministrazione pubblica cantonale e 
comunale, enti e associazioni, società 
civile 

▪ Capillare: analisi caso per caso 
▪ Obiettivi: riconoscimento precoce, 

accompagnare, reintegrare 
 

 

Il nostro approccio 
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Il portale www.stopradicalizzazione.ch 

https://www4.ti.ch/index.php?id=104582
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▪ Helpline, numero 079 953 46 82 è a 

disposizione di tutta la popolazione 
ticinese per un ascolto, domande, o 
per condividere preoccupazioni, 
dubbi, interrogativi sul tema della 
radicalizzazione e l’estremismo 
violento 
 

▪ Dal lunedì al venerdì, dalle ore 9.00 
alle ore 16.00 assicura un aiuto 
confidenziale e gratuito da parte 
della nostra rete interdisciplinare 
 

La permanenza telefonica 
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Il gruppo operativo interdisciplinare 
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Le segnalazioni: tre vie 

Segnalazione

Richiesta 
informazioni 

CIC

Segnalazione da 
approfondire 

Rappresentanti mondo 
scuola e formazione, 
servizi sociali, partner 

integrazione, … 

Pericolo concreto 

Polizia 
cantonale 

Gruppo 
operativo 
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Attuazione misure di prevenzione 
Misura  Target Stato 

10 Servizi specializzati e di 
consulenza (Portale) 

• Popolazione, famiglie, 
giovani, Comuni 

Attuato Fatto  

6 Informazioni su questioni 
religiose 

• Funzionari, popolazione In collaborazione con il CIC Fatto 

7 Impiego di strumenti per il 
riconoscimento precoce 

• Specialisti Gruppo gestione pericolose e 
minacciose (Polca)  Fatto 

11 Collaborazione con 
associazioni sportive, 
culturali/religiose, di migranti 

• Giovani, dirigenti associazioni 
sportive, culturali e religiose 

Sensibilizzazione tramite 
opuscoli e progetti del Servizio 
per l’integrazione degli stranieri 

In 
corso  

2 Formazione di specialisti e 
collaboratori per sensibilizzarli 
al riconoscimento precoce 

• Funzionari cantonali e 
comunali, educatori, agenzie 
di sicurezza 

Dalla primavera 2019 
In 

corso 

9 Messa a disposizione di 
opuscoli di prevenzione e 
filmato di promozione 

• Direzioni scolastiche (prima 
fase) 

• Alunni e giovani (seconda 
fase) 

Dalla primavera 2019 In 
corso 
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La road map 
 

Prima fase: maggio-
dicembre 2018 

• Creazione portale 
e attivazione 
helpline 

• Filmato promo 
• Consolidamento 

organizzazione 
interdipartimentale 

• Messa in rete attori 
istituzionali 

Seconda fase:  
2019-20  

• Gestione situazioni 
• Rafforzamento ed 

estensione rete  
intercantonale e 
intercomunale 

• Opuscoli 
• Formazione e 

sensibilizzazione 
attori 

• Sensibilizzazione 
scuole 

• Bilancio intermedio 

Terza fase: 2021-22 

• Proseguo misure 
• Riorientamento 

degli obiettivi? 
• Campagna di 

sensibilizzazione 
mirate 

• Nuovi opuscoli e 
consolidamento 
processi di 
prevenzione 

• Bilancio finale 
 



Michele Bertini 
 Vicesindaco e Capo del Dicastero sicurezza e spazi urbani 
 
Città di Lugano 
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La lotta alla radicalizzazione nei Comuni 



Norman Gobbi 
 Direttore del Dipartimento delle istituzioni 
 
Dipartimento delle istituzioni 
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Una strategia integrata 

Nuova sede 
in Ticino 

Si continuerà puntando sulla 
sensibilizzazione, sulla formazione 
degli addetti ai lavori soprattutto per 
quel che concerne la realtà scolastica 
Fondamentale sarà anche la strategia 
per l’integrazione degli stranieri: 
l’esperienza insegna che il processo 
d’integrazione dei cittadini in arrivo sul 
nostro territorio resta uno degli 
strumenti più efficaci per contrastare la 
radicalizzazione e prevenire la 
minaccia terroristica 
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Conclusione: l’unione fa la forza! 

Nuova sede 
in Ticino 

La sicurezza del nostro Cantone viaggia anche 
sulla rete stradale e autostradale. 
Una serie di misure ben orchestrate possono 
contribuire a  

La collaborazione con tutti gli attori della 
sicurezza a livello comunale, cantonale e 
federale è la ricetta per far fronte a minacce 
silenziose e insidiose come la 
radicalizzazione e l’estremismo violento 
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Domande 



Repubblica e Cantone Ticino 

Ulteriori informazioni 

 
Michela Trisconi 
Capo progetto 
Dispositivo di prevenzione contro la radicalizzazione e l’estremismo violento 
tel. +41 79 653 31 03 
michela.trisconi@ti.ch 
 
 

Dipartimento delle istituzioni 
 

Vi ringraziamo dell’attenzione 

mailto:michela.trisconi@ti.ch
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