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L’integrazione professionale nell’AI 
 

Premessa 

L’assicurazione invalidità aiuta le persone con problemi di salute a rimanere attive professional-
mente o a reinserirsi nel mondo del lavoro, grazie a misure reintegrative individualizzate e adegua-
te. La quarta e, in misura più marcata, la quinta revisione della legge federale sull’assicurazione  
per l’invalidità (in vigore dal 2008) hanno ulteriormente esteso le misure d’intervento dell’AI e facili-
tato il loro accesso. In virtù del principio della «priorità dell’integrazione sulla rendita», il diritto alla 
rendita è dato solo se lo stato di salute della persona assicurata esclude ogni possibilità di reinse-
rimento. Tale approccio risponde alle esigenze della maggior parte delle persone assicurate che, 
nonostante i problemi di salute, desiderano restare professionalmente attive. Nel contempo esso 
contribuisce a risanare le finanze dell’assicurazione invalidità. La sesta revisione, entrata in vigore 
il 1 gennaio 2012, rafforza il traguardo della reintegrazione con il reinserimento delle persone già 
beneficiarie di rendita nel mercato del lavoro. 
Il documento intende informare sull’entità delle prestazioni di integrazione professionali fornite alle 
persone assicurate. 
 

Comunicazioni di rilevamento tempestivo 

A partire dal 1° gennaio 2008 esiste, oltre alla tradizionale domanda di prestazioni, la procedura di 
notifica all’Ufficio AI. Vari interlocutori, tra i quali i datori di lavoro e le altre assicurazioni coinvolte, 
oltre che le persone assicurate, sono autorizzati ad attivare la fase preliminare del rilevamento 
tempestivo, comunicando all’ufficio AI assenze dal posto di lavoro dovute a malattia o infortunio. 
Se richiesto o necessario, l’Ufficio AI è a disposizione per un colloquio di consulenza, durante il 
quale si esamina se e in che misura sia possibile fornire un sostegno e se sia opportuno o meno 
annunciarsi per chiedere delle prestazioni.  
 

 2008 2009 2010 2011 30.09.12 

Comunicazioni di rileva-
mento tempestivo 

523 679 704 686 609 

Annunci – Domande uffi-
ciali AI 

9’902 10’877 13’264 10’721 7’687 
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L’esito del rilevamento tempestivo è stato il seguente: 

 

 2008 2009 2010 2011 2012 

Hanno comunque depositato la 
domanda entro 90 giorni 

19% 22% 13% 14% 12% 

Hanno depositato la domanda 
entro 90 giorni 

89% 91% 89% 86% 79% 

 
 
Misure di intervento tempestivo 

Se opportuno, l’Ufficio AI può intervenire subito dopo una domanda formale, attuando misure di 
intervento tempestivo. In questo modo aiuta la persona a riprendere piede quanto prima nel 
mondo del lavoro. L’intervento tempestivo evita spesso che i problemi di salute diventino cronici. 
Durante questa fase, l’obiettivo più importante è riuscire a mantenere il posto di lavoro e permet-
tere all’assicurato di continuare a svolgere la sua attività professionale oppure trovare altre solu-
zioni in collaborazione con il datore di lavoro. 
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I provvedimenti di intervento tempestivo comprendono: 

� corsi di formazione 
� adeguamenti del posto di lavoro 
� collocamento 
� orientamento professionale 
� riabilitazione socio-professionale 
� provvedimenti di occupazione 
 

 2008 2009 2010 2011 30.09.12 

Misure di intervento tem-
pestivo 

126 927 2’142 2’301 2’158 

 
 

Misure per le persone interessate da malattie psichiche 

Molte persone che si annunciano agli Uffici AI per chiedere una rendita soffrono di malattie psi-
chiche. Le misure di reinserimento sono state pensate in funzione dei loro bisogni specifici: alle-
nando le loro capacità organizzative e la loro motivazione, le persone toccate da malattie psichi-
che possono riabituarsi gradualmente ai processi produttivi e mantenere le capacità lavorative 
restanti. Le misure di reinserimento sono adottate innanzitutto a livello di mercato del lavoro e, in 
secondo luogo, a livello propedeutico, in un istituto e solo se necessarie per la buona riuscita del-
la reintegrazione professionale. Tuttavia, nel quadro legislativo, gli uffici AI devono esaminare 
dapprima se vi sia una minima probabilità di successo che possa portare la persona a riattivarsi 
in seguito nell’ambito lavorativo primario.  

 

 2008 2009 2010 2011 30.09.12 

Misure di reinserimento 14 43 41 57 65 

 

Integrazione professionale 

L’Ufficio AI mette a disposizione delle persone interessate da un danno alla salute un servizio di 
collocamento, per sostenerle nella ricerca di un posto di lavoro. Se una persona non è più in gra-
do di svolgere la propria attività, potrà farsi consigliare nella scelta di una nuova professione. Se 
occorre, l’Ufficio AI finanzia una riformazione, cosicché la persona assicurata possa esercitare 
una nuova attività professionale. Nel caso di prime formazioni, l’Ufficio AI si assume i costi sup-
plementari che derivano dai problemi di salute della persona assicurata. Questi provvedimenti 
vanno ad aggiungersi alle misure di intervento tempestivo. 
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 2008 2009 2010 2011 30.09.12 

Orientamento professionale 1'124 1'213 1'402 1'045 745 

Prima formazione professionale 110 138 120 132 128 

Riformazione professionale  179 184 227 159 167 

Servizio di collocamento  178 359 496 719 465 

Totale 1'591 1'894 2'245 2'055 1’505 
 

Mantenimento di posti di lavoro e nuovi collocamenti 

Nel corso degli ultimi anni, l’ufficio AI si è impegnato a sostenere sempre più gli assicurati nella 
ricerca di posti di lavoro. Grazie al continuo contatto con le aziende tramite i propri consulenti si è 
potuto incrementare in Ticino la rete di collaborazione. Forniamo le cifre dal 2010 perché la regi-
strazione dei dati prima di quell’anno non era contemplata dal sistema di monitoraggio. 

Nel corso dello scorso anno sono state collocate complessivamente 446 persone assicurate; alla 
fine delle scorso mese di settembre erano 797. 

 2010 2011 30.09.12  

Mantenimento del posto di lavo-
ro 

85 240 660 

Nuovo posto di lavoro  101 206 137 

Totale 186 446 797 
 

Nella maggior parte dei casi (per il 2012, 750 posti su 797) si tratta di un posto di lavoro per il 
quale l’assicurato è vincolato con il datore di lavoro tramite un contratto a tempo indeterminato. 
 
Incentivi per datori di lavoro 

È possibile integrare le persone con problemi di salute solo se collaborano strettamente con i 
datori di lavoro. Durante il periodo di introduzione, l’Ufficio AI offre il suo sostegno finanziario ai 
datori di lavoro che impiegano una persona con problemi di salute e che lo richiedono. 
 

 2008 2009 2010 2011 30.09.12 

Assegni per il periodo di 
introduzione  

6 31 41 59 45 

 


